
 

Stellenausschreibung 
Die Tourist-Information EdelSteinLand sucht Verstärkung! 
 
Wir sind die touristische Vermarktungsorganisation mit Gästeservice vor Ort für die 
Verbandsgemeinde Herrstein-Rhaunen und die Stadt Idar-Oberstein. 
 
Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir ab sofort in Vollzeit (39 Wochen-Stunden), 
befristet eine touristische Fachkraft (m/ w/ d). 
 
Die wesentlichen Aufgaben umfassen: 

 Eigenverantwortliche Betreuung von Projekten in der Angebots- und 
Produktentwicklung 

 Weiterentwicklung unserer Vertriebskooperationen 
 Gruppenreisegeschäft / Pauschalenabwicklung 
 Mitarbeit bei der Erstellung und Aktualisierung von Printmedien  
 Umgang mit unserem touristischen Informations- und Buchungssystem Deskline® 
 Gästeberatung und Buchungen online, per Mail, telefonisch oder vor Ort 
 Messedienst auf nationalen und internationalen Tourismus- und Mineralienmessen 

 
Änderungen im Aufgabenspektrum sowie die Übertragung weiterer Aufgaben bleiben 
vorbehalten.  
 
Unser Anforderungsprofil: 

 Abgeschlossene touristische oder kaufmännische Berufsausbildung 
 Kenntnisse im Umgang mit Deskline® sind vorteilhaft 
 Interesse an digitalem Datenmanagement und Buchungsstrecken 
 Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, Englischkenntnisse wünschenswert 
 Sicherer Umgang mit MS Office 
 Ausgeprägte Informations-, Organisations- und Kommunikationsfähigkeit 
 Sicheres, freundliches und lösungsorientiertes Auftreten im direkten Kundenkontakt 
 Kenntnisse zum touristischen Leistungsangebot unserer touristischen Destination 
 Hohe Eigeninitiative, Teamfähigkeit und Flexibilität 
 Spaß an der Optimierung von Prozessen 
 Bereitschaft zum Dienst in den Abendstunden und an Wochenenden bei Messen und 

Veranstaltungen 
 
Wir bieten: 

 ein vielseitiges, verantwortungsvolles und interessantes Aufgabengebiet in einem 
motivierten Team mit flachen Hierarchien und kurzen Entscheidungswegen 

 Arbeitsstandort Tourist-Information EdelSteinLand in Herrstein 
 Vergütung nach dem Tarifvertrag (TVöD)  
 Sozialleistungen des öffentlichen Dienstes 
 Fort- und Weiterbildungsmöglichkeiten 
 Angenehme Arbeitsatmosphäre und modernes Arbeitsumfeld 
 Raum für eigene Ideen und aktive Mitgestaltung 
 Gleitende Arbeitszeiten und Möglichkeit zum hybriden Arbeiten 

  

Auskünfte erteilen: Karina Wagner und Caroline Conradt, Tel: 06785-791401 

Bei gleicher Eignung und Befähigung werden Menschen mit Behinderung bevorzugt 
berücksichtigt. Wir bitten um Beachtung unseres Informationsblattes zur Verarbeitung von 



Bewerberdaten. Aus Kostengründen kann eine Rücksendung von Bewerbungsunterlagen 
grundsätzlich nicht erfolgen. Bitte reichen Sie deshalb keine Originalunterlagen ein. 

Aussagekräftige Bewerbungsunterlagen werden bis 20. März 2026 erbeten an: 

 

Nationalparkverbandsgemeinde Herrstein-Rhaunen 
-Personalabteilung- 

Brühlstraße 16 
55756 Herrstein 
www.vg-hr.de 

E-Mail: bewerbungen@vg-hr.de 


